
  



  

História

A VDA é uma empresa que há 13 anos atua na área de 
comercialização de soluções para estabelecimentos de 
saúde, gestão municipal e controle financeiro.

Sediada na cidade de São Leopoldo, a VDA possui 
clientes e parceiros por todas as regiões do Brasil, 
sempre buscando expandir suas fronteiras fornecendo 
serviços de qualidade.

Os sistemas comercializados são desenvolvidos pela 
Nexcon, empresa que trabalha com assessoria e 
consultoria em desenvolvimento de sistemas. Ambas as 
empresa colocam sempre o cliente em primeiro lugar, 
construindo uma relação duradoura e de confiança com 
nossos parceiros.

Visão

Ser referência em soluções de saúde no Brasil, através de 
produtos eficientes, fáceis de usar e com custo benefício 
acessível aos estabelecimentos de pequeno, médio e 
grande porte.



  

Nasce o sistema FHSIH em para faturamento 
de contas hospitalares SUS em parceria com o 
Hospitália do Sul.

1992

1993

2000

O sistema FHSIH aumenta sua 
abrangência para o Nordeste.

É criado o Sistema Mayor2000 
para controle de prefeituras.

2004

Implantação do GSB no Rio de Janeiro 
para informatização da atenção básica. 
Nesse projeto foram contempladas as 
USBs, CAFs e Secretaria de Saúde do 
Município.

Nasce o Sistema SGH, para gestão 
hospitalar, implantado no hospital 
PróClinicas no município de Campos

2006

Nasce a SARAH voltada para 
faturamento hospitalar SUS com todas as 
regras dos sistemas SIH,BPA,APAC.

2008

A SARAH evolui para a gestão 
hospitalar e é implantada no 
Hospital Geral de Brejo Santo. 

2009

A SARAH é implantada em uma clínica 
de imagens, fazendo todo o controle de 
laudos e exames por imagens.

2012

A solução evolui e já conta com funcionalidades 
assistenciais, financeiras, pesquisa, interação com 
o ambiente por meio áudio visual com seua 
painéis integrados.

2016

A Sarah entra na era da automação e interação 
com o ambiente. Faz monitoramento através de 
sensores e acionadores eletrônicos para 
controle de equipamentos.

2018
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SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde

História

         A Sarah iniciou em 2008 como um sistema de gestão de faturamento SUS. A solução, que ainda não se 
chamava Sarah, foi implantada no Hospital Geral de Brejo Santo já com os módulos de admissão, urgência, 
atendimentos eletivos e postos de enfermagem no ano de 2009. Com a necessidade crescente de controle, 
monitoramento, gerenciamento e assistência mais próxima do paciente, foram necessárias cada vez mais 
funcionalidades e, em 2010, a solução passa a ser chamada Sarah, nome foi escolhido, primeiramente, pelo 
significado das letras: Sistema para a Administração de Recursos e Ações Hospitalares. Contudo, quando ocorreu a 
implantação da Sarah em uma clínica de imagens, o nome foi alterado para que os objetivos reais e futuros do 
produto fossem atingidos em sua totalidade. Portanto, em 2012, passa a se chamar SARAH – Solução para a Gestão 
de Estabelecimentos de Saúde; agora, com um nome sem vínculo com as letras. Além disso, em 2016, a solução 
começou a falar, realizando chamadas, avisos, anúncio de horários de visitas, etc.

Atualmente, a Sarah atende quase todo o funcionamento de um estabelecimento de saúde. Algumas das 
funcionalidades mais usadas do produto são: admissão de urgência/emergência eletiva, exames de imagens com 
controle de laudos, visualização de imagens no prontuário eletrônico; internação, controle de materiais, 
monitoramento de ambiente automatizado, centro cirúrgico, CME, SCIH, NHE, MDDA, contempla a SAE, faturamento 
SUS, particular, convênios, SAME, controle de visitas, acompanhantes, controle e gerenciamento de mensagens, 
avisos, comunicação, controle de conteúdos dos painéis, prontuário eletrônico, recursos humanos, escalas, plantões, 
trocas, comunicação entre a equipe através de MESSENGER na própria solução, manutenção, ocorrências, etc.
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Comercializamos sistemas de 
baixo custo. Com a utilização 
de sistema operacional e 
banco de dados  gratuitos, 
nosso produto se torna 
vantajoso para nossos clientes 
tanto financeiramente, pelo 
preço reduzido, quanto pela 
qualidade e serviços 
oferecidos.

As soluções são responsivas, 
logo, adaptam o seu conteúdo 
e layout para serem exibidos 
em tamanhos de variados, 
como por exemplo, para 
tablets, smartphones, e WEB. 

Todas as nossas soluções são 
de fácil aprendizado. Isso se 
dá pela padronização utilizada 
pela empresa. Tornando o 
processo de adaptação do 
usuário mais veloz e 
agradável.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde



  

100% Customizável

Todas as 
funcionalidades da 
Sarah estão 
disponíveis na 
aquisição do produto. 
O cliente define o que 
e quando utilizar.  

A Sarah é totalmente customizável. 
Tornando ela uma ferramenta para 
qualquer tipo de serviço que o 
estabelecimento de saúde ofereça. 
Na implantação, nossos 
consultores farão uma análise 
completa da necessidade do seu 
estabelecimento para que utilize e 
se beneficie de todas as 
funcionalidades que ela oferece.

Sarah, a ferramenta certa 
para o seu negócio em 
saúde.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde



  

Favoritos
Área de acesso rápido às 20 
funcionalidades mais utilizadas.

Infraestrutura
A solução trabalha com mais de um 
estabelecimento na mesma base de dados.

Responsivo
Interface se adapta ao desktop, tablet, 
smartphone.

Botão de Funções
Botão de funções da funcionalidade 
ativa.

Funcionalidade
Área de visualização da 
funcionalidade.
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Meu Acesso
Funções do usuário conectado, 
agenda, segurança, etc.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde



  

Eventos
Todos os eventos são apresentados em ordem 
cronológica de acontecimento.

Identificação do Paciente
Visando a segurança do paciente, o mesmo é 
identificado também pela foto.

Prontuário Ativo
O prontuário começa no registro do 
paciente.

Botão de Funções
Botão de funções da funcionalidade 
ativa.

Visualização
A visualização pode ser de eventos ou 
de acontecimentos agrupados.
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Funções
Evolução, prescrição, avaliação, 
solicitação de exames, etc.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde



  

Hemovigilância
A mesma placa é utilizada para a hemovigilância, 
visando praticidade e baixo custo.

Placa de Identificação
Utilização de QRCode para identificação e 
integrada ao monitoramento de risco.

Classificação de Risco
A classificação de risco é customizada conforme 
o protocolo utilizado na unidade.

Boletim Anestésico
Boletim anestésico realizado em 
tempo real na cirurgia.
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Identificação Visual
Todos os documentos emitidos possuem a identificação visual do 
estabelecimento.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde



  

Admissão

Controla e gerencia a 
admissão dos 
pacientes nas 
funcionalidades de 
internação, pronto 
atendimento, 
consultórios, etc

Prontuário
Eletrônico

O prontuário 
eletrônico concentra 
toda a vida do 
paciente dentro do 
estabelecimento, 
como prescrições, 
documentos, SADTs, 
etc...

Pronto
Atendimento

Controla o 
atendimento dos 
pacientes na 
emergência. Com 
funções o médico no 
consultório, 
enfermagem no 
ambulatório, SADTs, 
etc.

Auditoria

Auditoria e controle 
do faturamento para 
que o fluxo dos 
prontuários e 
atendimentos sejam 
cobrados e faturados 
em menor tempo 
possível, evitando 
perda ou glosa.

Portal de
Conteúdo

Com o portal temos 
informações em 
tempo real. É 
possível criar painéis 
para todos os setores 
do estabelecimento. 

Faturamento

Controla todo o 
faturamento do 
estabelecimento, 
convênios, particular, 
SUS. Controle de 
glosas, rejeições, etc.

Financeiro

Gerenciamento e 
controle de contas a 
pagar, receber, 
cheques, etc. 
Funcionalidades 
padronizadas, fáceis 
de usar, intuitivas.

SADT

Solicitação de 
exames, controle de 
laudos, visualização 
de imagens geradas 
pelos equipamentos. 
Controle entrega, 
recebimento e 
arquivamento de 
laudos.

Controle de
Estoque

Controle de materiais 
médicos, insumos, 
etc. Possibilita 
trabalhar com 
estoques satélites, 
transferência ente 
estoques, controle de 
vencidos, aviamento 
de prescrições, etc. 

Postos de
Enfermagem

Controla todo 
funcionamento dos 
postos de 
enfermagem, 
possibilitando a 
movimentação, 
administração de 
medicação, alta, etc.

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde
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Classificação
de Risco

O acolhimento com 
classificação de risco 
é totalmente 
customizável. Pode 
ser usado um 
protocolo para cada 
área de emergência.

Livros de
Ocorrência

Todas as 
ocorrências, trocas 
de plantão, avisos, 
são registrados 
eletrônicamente e 
disponibilizado para 
os setores 
relevantes.

Manutenção e
Serviços

Controle de 
manutenção e 
serviços integrados 
aos setores do 
estabelecimento, 
facilitando a rápida 
solução de 
problemas.

Transportes

Controle da frota do 
estabelecimento, 
estacionamento, 
viagens, trajetos, 
motoristas, 
manutenção dos 
veículos, custos de 
viagens, etc.

Utiliza as escalas de 
monitoramento de 
risco de queda 
(Morse), Úlcera por 
Pressão (Braden), 
Dimensionamento(Fu
gulin), 
(Independência 
funcional) MIF e 
outras.  

Comunicação

Controla toda a 
comunicação de 
sistema de som do 
estabelecimento. 
Chamada de 
pacientes, 
acompanhantes, 
equipe de limpeza, 
etc.

Painéis

Possui todos os tipos 
de painéis de 
controle e 
informações. 
Exemplo: chamada, 
informativo, farmácia, 
manutenção, SADT, 
centro cirúrgico, UTI, 
posto de 
enfermagem, etc

CME

Controla todo o fluxo 
do Centro de Material 
e Esterilização. 
Solicitações aos 
fornecedores de 
OPMs, faturamento, 
pagamento, etc.

Controle de
Usuários

Controla, gerencia e 
monitora os usuários 
da solução. O 
usuário é 
identificado, possui 
cadastro integrado a 
funçao e papel 
dentro do processo 
do estabelecimento.

Controle do
Servidor

Controla o 
funcionamento do 
servidor quanto aos 
backups, 
atualizações, 
hardware e fornece 
informações à equipe 
de suporte.

Sistematização
da Assistência 
de Enfermagem

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde
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SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde
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CENTRO CIRÚRGICO



  

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde
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POSTO DE ENFERMAGEM



  

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde
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CHAMADA



  

/vdatecinf(51) 3500-8373

contato@vda.net.br

SARAH
Solução para a Gestão de Estabelecimentos de Saúde

Entre em contato com um de nossos 
consultores para que possamos 
agendar uma visita ou demostração.
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vda.net.br

http://www.vda.net.br/
https://facebook.com/vdatecinfo
https://twitter.com/vdatecinfo
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